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1. Definitie
Pe 30 aprilie 1993, CERN a anuntat ca World Wide Web va fi liber pentru oricine, si de atunci Web s-a dezvoltat fantastic, de la 130 de site-uri in 1993, la 100000 in 1996, pana la 11.5 miliarde in 2005. Principalul protocol folosit de web este Hypertext Transfer Protocol (HTTP). Este un protocol patentat, liber, fara stare, avand ca principal scop publicarea si primirea de pagini HTML.

Protocolul HTTP a fost atat de simplu, incat a barierele care stateau in fata dezvoltarii web erau foarte mici. Web-ul nu a fost niciodata destinat folosirii de aplicatii, doar pentru stocare si continut link-at. Decand a aparut web-ul dezvoltatorii s-au chinuit sa scape de secventa “cerere / raspuns”. Acest dezavantaj major este acum pe cale a fi rezolvat cu ceea ce se numeste “Web 2.0”.

Web 2.0 este un termen care descrie cea mai noua tentinda din cadrul tehnologiei World Wide Web, avand ca scop interfata bogata, mult imbunatatita cu utilizatorul, schimb securizat de date, colaborare si functionare mult imbunatatita intre participanti. Conceptele Web 2.0 au condus la dezvoltarea si evolutia de comunitati bazate pe web, servicii online, blog-uri si multe alte forme de exprimare on-line.

Termenul de “Web 2.0” a fost prima data folosit dupa o conferinta din 2004. Desi termentul sugereaza o noua versiune a www-ului, el nu se refera la nici o specificatie tehnica, doar la modul in care dezvoltatorii si utilizatorii privesc utilizarea web-ului.

Web 2.0 este o evolutie cauzata de transformarea Internetului intr-o platforma, si de incercarea de a intelege regulile succesului pentru aceasta noua platforma.

Site-urile Web 2.0 permit utilizatorilor mai mult decat cererea de informatii. Aceste site-uri, pot construi, pe facilitatile de interactivitate puse la dispozitie de “Web 1.0”, o retea / plaforma de calcul, permitand utilizatorilor sa ruleza aplicatii excluziv prin intermediul browser-ului. Utilizatorii pot detine date pe un site Web 2.0, si pot exercita control asupra acestor date. Aceste site-uri pot avea o arhitectura bazata pe participatie, in care utilizatorii sunt incurajati si adauge valoare aplicatiei in timp ce o folosesc. Acest lucru este contrastant cu site-urile traditionale, in care utilizatorii sunt sunt limitati doar la a accesa date.
Caracteristicile principale ale Web 2.0 sunt: interfata placuta, bogata si usoara pentru utilizator, participarea utilizatorului in cadrul site-ului / aplicatiei, continut dinamic, metadate, arhitectura web bazata pe standarde, foarte scalabila. [9]

2. Arhitectura Web 2.0
Aplicatiile Web 2.0 sunt aplicatii cu timp de raspuns al interfetei foarte rapid, cu interfata bogata, si care presupun, implica participarea utilizatorului, deseori permitand utilizatorului sa introduca sau sa clasifice continut. Acest lucru este destul de diferit fata de aplicatiile Web 1.0.

Web 2.0 prezinta dezvoltatorilor de aplicatii o gama larga de noi abordari in dezvoltarea software. Aceste abordari includ noi tehnologii, noi arhitecturi, si noi toolkituri destinate crearii de aplicatii web.

Siteurile Web 2.0 includ in mod aproape standard urmatoarele “feature”-uri sau tehnici:

1. Cautare: usurinta cu care se gaseste informatia cu ajutorul cautarii incrementale, face o aplicatie valoroasa;

2. Linkuri: ghiduri catre surse importante de informatie; ca regula generala cele mai bune pagini sunt si cele care sunt cele mai referite prin intermediul linkurilor;

3. Crearea de continut: abilitate de a updata constant continutul peste o platforma care evolueaza de la a fi creatia a putini, pana la a fi creatia unei comunitati. In wiki-uri, continutul este interactiv in sensul ca participantii au functia de undo si redo activata atat peste continutul creat de ei cat si peste continutul creat de ceilalti;
4. Taguri: categorizarea continutului prin crearea unor etichete care sunt simple, formate de obicei dintr-un singur cuvant sugestiv, eticheta care faciliteaza cautarea si evita formarea unei ierarhii rigite de administrare a continutului;

5. Extensiile: automatizarea anumitor sarcini prin folosirea de diversi algoritmi;
6. Atentionarea utilizatorilor asupra diverselor evenimente din aplicatie prin intermediul RSS-ului (Really Simple Syndication).

2.1 Diferente dintre aplicatiile Web 1.0 si Web 2.0
Aplicatiile Web 2.0 implica urmatoarele:

· Sunt livrate prin intermediul unui browser web folosind standardele web;

· Sunt la fel de interactive, daca nu chiar mai mult, decat aplicatiile desktop;

· Interfata bogata cu utilizatorul, de multe ori construita prin folosirea de componente sau widget-uri pre-realizate (in acelasi mod cu aplicatiile desktop);

Aceste caracteristici sunt destul de diferite de cele ale unei aplicatii din Web 1.0. De fapt singurul lucru comun este ca amandoua tipurile de aplicatii sunt livrate prin intermediul unui browser web. 
Intr-o aplicatie Web 1.0, o pagina este principala “caramida” a aplicatiei. Fiecare eveniment care are loc intr-o aplicatie este reprezentata prin intermediul unei pagini. De exemplu am putea avea nevoie de o pagina pentru a ne loga in aplicatie, o alta pagina separata pentru a vedea un sumar al ultimilor evenimente si inca una pentru a vedea detaliile dintr-un singur eveniment / item.
De fiecare date cand utilizatorul realizeaza o actiune si o cerere de pagina noua, serverul web raspunde prin returnarea unei alte pagini web sau prin reimprospatarea paginii curente. Pentru fiecare interactiune cu utilizatorul, intreaga fereastra web este reimprospatata, incluzand si elementele fixe ale interfetei care nu se schimba de la pagina la pagina, cum ar fi elementele de navigare globala. In mod evident, acest lucru ii ia serverului de web mai mult timp pentru a construi si a pune la dispozitia clientului intreaga pagina comparativ cu situatia in care ar trebui sa trimita doar continutul care s-a modificat / updatat.
Urmatoarea diagrama arata interactiunea browser si server web pentru aplicatiile Web 1.0.
[image: image1.emf]
Aplicatiile Web 2.0, pe de alta parte, profita de avantajul tehnologiilor care nu necesita o intreaga reimprospatare a paginii, de fiecare data cand se trimite un “request”. In schimb o pagina poate fi impartita in mai multe componente sau sectiuni mai mici. Evenimentele care apar in interiorul acestor componente pot activa incarcarea de continut nou de la server fara un reimprospatare completa a paginii. Numai partea din interfata care se ocupa de afisarea datelor updatate este reincarcata. Restul paginii ramane fixa.

Urmatoarea diagrama arata abordarea diferita pe care o utilizeaza aplicatiile Web 2.0.
[image: image2.emf]
Sa folosim exemplul unei forme de login, pentru a ilustra diferentele dintre abordarile folosite in Web 2.0 si Web 1.0.

In aplicatiile Web 1.0 traditionale, utilizatorul completeaza forma si apoi apasa pe butonul de submit. Cod ce se ruleaza pe partea de client (de catre browserul utilizatorului), de obicei JavaScript, determina daca toate campurile au fost introduce, si sunt valide, daca nu, utilizatorul primeste un mesaj de atentionare care indica faptul ca a fost o eroare. Procesarea in acea pagina se opreste pana cand utilizatorul apasa “ok” si apoi reincearca sa se logheze.

Daca validarea JavaScript reuseste, continutul formei este trimis catre serverul de Web. Utilizatorul asteapta pana serverul raspunde si browserul se reimprospateaza. Serverul verifica daca exista username-ul introdus de utilizator. Daca validarea la server a reusit atunci acesta trimite inapoi o pagina cu interfata completa a programului, sau daca nu, o pagina prin care se anunta ca validarea nu a reusit.

Daca utilizatorul alege un username care nu estevalid, acesta nu are cum sa afle decat dupa ce serverul de web a raspuns. Acest lucru inseamna ca el trebuie sa astepte pana sa afle daca autentificarea a reusit sau nu. 
Urmatoarea diagrama indica procesul:
[image: image3.emf]
In abordarea Web 2.0 folosim acealeasi componente de baza ale oricarei aplicatii web: avem o pagina, campurile formei de login si butonul de submit. Totusi, aici se opresc similaritatile. In aceasta abordare, nu este necesar sa reimprospatam pagina dupa ce s-a trimis requestul de autentificare a username-ului.

Dupa ce usernameul a fost introdus, evenimentul “blur” (parasirea campului de username din formular) poate declansa validarea. Primul nivel de autentificare poate verifica daca usernameul indeplineste cerintenele unui username valid, cum ar fi de exemplu lungimea sa minima. Daca aceasta lungime nu este valida, un mic mesaj se poate afisa intr-o parte a interfetei, cum ar fi de exemplu intr-un element <div>. Aplicatia poate deasemenea sa dezactiveze butonul de submit pentru a preveni ca formularul sa fie automat trimis la server. [7].
Daca intrarea este valida, JavaScript poate apoi cere informatia de la server pentru autentificare in baza de date. Aceasta cerere poate aparea asincron, in timp ce userul introduce parola lui. Aplicatia poate afisa un mesaj indicand cat usernameul este in proces de verificare si poate deasemenea poate dezactiva butonul de submitare in timp ce are loc validarea.
Daca usernameul este existent in baza de date, un mesaj de succes poate fi afisat intr-un element <div> si butonul de submit poate fi activat. Altfel utilizatorul poate vedea un mesaj de eroare intr-un element <div> si butonul de submit dezactivat.

Urmatoarea diagrama indica abordarea Web 2.0.

[image: image4.emf]
In abordarea Web 1.0, se poate vedea ca am folosit:

· Un mic task la server care verfica username-urile;

· Evenimente pe partea de client, necesare pentru a determina comenzi software la parasirea unui camp din formularul web;
· Cereri asincrone catre server, ele apar in background si nu opresc procesarea;

· Updatarea a mici regiuni din interfata, de exemplu prin folosirea de elemente <div>;

· Activarea sau dezactivarea de controale grafice in raport cu evenimentele de la user si de la server;
Unul din elementele cheie ale aplicatiilor Web 2.0 este schimbarea importantei rolului clientului fata de aplicatiile Web 1.0. Exista deasemenea o schimbare a rolului componentelor din interiorul paginilor.

In cadrul aplicatiilor Web 1.0 interfata si datele sunt puternic interconectate astfel incat serverul web este responsabil pentru transmiterea celor doua catre browser in acelasi timp. Browserul clientului pune la dispozitie mijloace pentru a vizualiza atat interfata cat si datele in acelasi timp, iar cele doua entitati nu pot fi reimprospatate independent.

In cadrul aplicatiilor Web 2.0 totusi, exista o separare a layer-ului de prezentare fata de date, foarte asemanator cu separarea dintre xhtml si css. In aplicatiile Web 2.0 serverul web transmite interfata o singura data. Browserul poate apoi cere noi informatii sau poate cere updatarea celor deja existente, apoi manipuleaza sau redeseneaza interfata in raport cu scriptul detinut local, pe partea de client, (de obicei JavaScript).
Urmatorul tabel sintetizeaza schimbarile majore intervenite in rolurile serverului si clientului, raportate la arhitecturile Web 1.0 si Web 2.0.
	Web 1.0
	Web 2.0

	Datele si interfata aplicatiei sunt puternic interconectate, cand datele se schimba, interfata trebuie reincarcata.
	Interfata este indepenta de date. Modificarile din cadrul datelor nu necesita ca intreaga interfata sa fie reincarcata. De asemenea datele pot fi obtinute din alt domeniu decat interfata.

	Serverul livreaza interfata si datele de fiecare data cand o pagina este reaincarcata.
	Serverul livreaza interfata o singaura data si are pe urma doar rolul de a fi furnizor de date.


2.2 Comunicarea asincrona din perspectiva interfetei
Un concept cheie in spatele Web 2.0 este comunicarea asincrona. Acest lucru inseamna ca o pagina nu are nevoie sa se opreasca si sa astepte comunicarea de date de la / catre server.
Cand un utilizator interactioneaza cu o componenta de pe pagina, interactiunea lor poate activa un script de cerere de informatii de la serverul web. Un alt script poate raspunde cand serverul trimite inapoi informatia. Pentru ca aplicatiile web nu asteapta dupa un raspuns, utilizatorul poate continua sa lucreze fara sa fie constient sau informat de date care sunt interschimbate in background.

In exemplul anterior, dupa ce un utilizator isi alege usernameul, actiunea de a parasi caseta de text (de exemplu prin tab, sau prin click in alta parte) activeaza o cerere catre server sa verifice daca usernameul este disponibil. In timp ce userul tasteaza parola lui, raspunsul este inapoi trimis catre pagina. [2]
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Folosind comunicarea asincrona in aplicatie inseamna ca developerul trebuie sa fie putin mai atent cu interfata aplicatiei. Reimprospatarea paginii nu mai actioneaza ca un indicator catre user ca ceva s-a schimbat.

Dezvoltatorii de aplicatii Web 2.0 trebuie sa ia in considerare urmatoarele, atunci cand isi creaza interfata:
· Sa puna la dispozitie o forma de notificare a utilizatorului, cand apare procesarea;

· Sa marcheze informatia care s-a schimbat pe pagina;

· Sa activeze / dezactiveze elementele interfetei corespunzator;

In unele cazuri utilizatorul trebuie fie informati ca procesarea are loc. Acest lucru ar putea fi rezolvat printr-un simplu mesaj intr-un element <div> indicand faptul ca o actiune are loc. In forma de login prezentata mai sun, afisam un mesaj care indica faptul ca usernameul este verificat. Prin folosirea de elemente <div> si nu de “alert box”-uri, utilizatorul nu trebuie sa se opreasca din introducerea de date.
Dupa ce data este transmisa catre interfata, utilizatorii trebuie sa fie capabili sa identifice ce s-a schimbat. Acest lucru poate implica schimbarea unei culori a noilor date pentru o perioada de timp,sau afisarea unui scurt mesaj indicand faptul ca usernameul nu este valid. Interfata poate folosi si alte indicii vizuale, inclusiv mici poze, sau “flashing”.
Dezvoltatorii trebuie sa activeze dezactiveze anumite elemente de interfata, pentru ca doar functionalitatea ceruta de regulile de business sa fie disponibila la o anumita stare a aplicatiei. De exemplu daca nu este posibil sa submitezi un formular pana cand usernameul nu este verificat, atunci scriptul care apeleaza serverul pentru a verifica usernameul trebuie deasemenea sa dezactiveze butonul de submit. Acest buton nu trebuie activat decat dupa ce este clar ca utilizatorul poate sa continue.
Interfetele din cadrul aplicatiilor Web 2.0 probabil vor cere mai mult efort de gandire si de scripting comparativ cu interfetele Web 1.0. [7]

2.3 Servicii Web 2.0 si principalele lor caracteristici in raport de stocare / arhivare

	Categoria din care face parte serviciul Web 2.0
	Caracteristici in raport de stocare / arhivare

	Bloguri
	· Parte a topologiei Web. Deoarece, blogurile contin in mod frecvent discutii despre continut din alta parte a internetului, comentarii asupra unor link-uri catre continut de pe alte site-uri, blogurile ajung rapid o “groapa” de linkuri.

· Continut foarte sensibil la timpul prezent, blogarii nu sunt in general preocupati de persistenta datelor, dar pot sa considere ca important sa mentina toata istoria discutiilor, pentru ratiuni istorice.

· Blogul este hostat intr-un sistem de server si continutul sau este in mod obisnuit stocat intr-o baza de date.

· Blogul pune la dispozitie propriul sau sistem de arhivare, prin intermediul software-ului de blog

· Diferite servicii de hostare pun la dispozitie functionalitati diferite.

· Blogurile tind sa fie individuale decat organizationale. Acest lucru poate reprezenta o problema pentru cel care doreste sa foloseasca sistemul de blog pentru a crea o sursa de informatie reprezentativa.

	Wiki
	· Continutul este stocat ca un text, intr-un sistem de fisiere “flat” sau intr-o baza de date, si este prezentat de software-ul de wiki (de obicei baza pe script).

· Pune la dispozitie functie de istorie, pentru versiunile paginilor.

	Media Sharing

(YouTube etc.)
	· Foloseste tehnologie propietara, deci poate da nastere la probleme de acces si de permisiuni.

· Pune la dispozitie spatiu de stocare, deci reactioneaza ca un repository.

· Utilizatorii pot crea propriile lor cataloage personale pentru schimb si site-uri de social networking.

	Data mash-up
	· Servicii precum Google Maps folosesc API-uri stratificate care se bazeaza pe sisteme baza de date de mari dimensiuni. 

	Social tagging
	· Utilizatorii pot crea propriile lor colectii de bookmark-uri si le pot share-ui.

· Foloseste API-uri propietare.


2.4 Avantaje / dezavantaje ale arhitecturii Web 2.0
Unul din marile avantaje ale arhitecturii Web 2.0 este acela ca dezvoltatorii pot construi aplicatii care sunt foarte interactive. Utilizatorul nu mai trebuie sa astepte ca serverul web sa raspunda de fiecare data cand se intampla o actiune pe pagina. 
Un avantaj pentru dezvoltatori este faptul ca popularitatea pentru aceasta abordare a crescut numarul de unelte disponibile pentru a crea aplicatii Web 2.0. A fost o explozie de componente si widget-uri care pun la dispozitie o mare functionalitate pentru utilizator.
In plus ai aparut un numar mare de librarii JavaScript precum si toolkituri, inclusiv cele care fac legatura dintre limbajele de pe partea de server si cele care creeaza widgeturile de interfata. [3]
Arhitectura Web 2.0 aduce totusi noi probleme. Ea cere dezvoltatorilor sa invete noi tehnologii si sa regandeasca modul in care abordau dezvoltarea de aplicatii web. Ea poate cere mai multe linii de cod decat abordarea traditionala.

In cazul in care se foloseste Flash / Flex pentru a construi aplicatii Web 2.0, inseamna ca utilizatorii trebuie sa aiba instalat un flash player pentru a vedea continutul. Bazandu-te pe abordarea Ajax, pui o presiune mare asupra dezvoltatorilor care trebuie sa scrie cod JavaScript capabil sa ruleze pe o gama cat mai variata de browsere web moderne. [3]
3 Rich Internet Applications (RIA)
Aplicatiile Web 2.0, se mai numesc si Rich Internet applications (RIA). RIA sunt aplicatii web care au trasaturile si functionalitatea aplicatiilor desktop traditionale. RIA este in general formata dintr-unul sau mai multi clienti fara stare care apeleaza un layer de servicii de pe server.

Aplicatiile RIA in general sunt caracterizate de urmatoarele:
· Ruleaza intr-un browser;

· Ruleaza local intr-un mediu sigur numit sandbox (cutie cu nisip);

3.1 Istorie
Termenul de „Rich Internet Application” a fost introdus intr-o lucrare din 2002 de catre corporatia Macromedia (acum inglobata in Adobe), desi conceptul a existat cu cativa ani mai devreme sub nume ca:

· Remote Scripting, de catre Microsoft, circa 1998;
· X Internet, de catre Forrester Research in October 2000;
· Rich (web) clients;
· Rich web application;
Aplicatiile web traditionale au activitatea centrata pe arhitectura client server dar cu un client slab. Sub acest sistem, toata procesare este facuta de catre server, si clientul este folosit doar pentru a afisa continutul. Cel mai mare dezavantaj este ca toata interactiunea cu aplicatia trebuie sa treaca prin server. 
Standardele Internet au evoluat incet si sigur de-a lungul timpul pentru a acomoda aceste tehnici. Toate aplicatiile RIA introduc un layer intermediar de cod, numit „client engine”, intre utilizator si server. Acest „client engine” este inmod normal instantiat la incarcarea aplicatiei, si poate fi suplimentat prin incarcarea de cod aditional, in timp ce aplicatia progreseaza. „Client engine” actioneaza ca o extensie a browserului, si in mod normal se ocupa de responsabilitatea de a reda interfata cu utilizatorul sau de a comunica cu serverul. (cazul Flash).
Ceea ce poate fi facut cu o aplicatie RIA poate fi limitata de capacitatile sistemului folosit de client, dar in general un „client engine” este programat pentru a realiza functii de imbunatatire a interfetei si a timpului de raspuns in general al aplicatiei, comparativ cu o implementare web standard. De asemnea, odata cu adaugarea unui „client engine” nu forteaza aplicatia sa se indeparteze de modul de interactiune traditional intre browser si web server, si anume cel sincron, desi majoritatea clientilor RIA introduc si posibilitatea de comunicare asincrona cu serverul.
3.2 Complicatiile aparute in dezvoltarea software
Aparitia aplicatiilor RIA a introdus o complexitate semnificativa pentru aplicatiile web. Aplicatiile web traditionale sunt contruite folosind HTML standard bazandu-se pe o arhitectura software relativ simpla si fiind construite folosind un set limitat de unelte de dezvoltare care sunt relativ simplu de inteles si de administrat.

Acest nou tip de aplicatie introduce noi probleme care nu sunt in totalitate rezolvate. Aspecte ale arhitecturii RIA care complica procesul de administrare a dezvoltarii unei astfel de aplicatii:

· Arhitectura RIA intrerupe paradigma paginii web. Aplicatia web traditionala poate fi vazuta ca o serie de pagini web, fiecare dintre ele necesitand un download distinct, initial printr-o cerere HTTP GET. Acest model a fost caracterizat ca paradigma pagina web. RIA invalideaza acest model, introducand comunicare asincrona aditionala cu serverul, pentru a suporta interfetele din ce in ce mai ergonomice. In RIA timpul pentru a termina de incarcat o pagina numai corespunde cu ceea ce utilizatorul percepe ca fiind important, pentru ca un „client engine” poate preincarca date pentru a le putea folosi in viitor. Noi tehnici de masurare trebuiesc definite pentru aceste aplicatii.

· Comunicarea asincrona face ca problemele de performanta sa fie si mai greu de izolat. In mod paradoxal, actiunile luate pentru a face aplicatia mai interactiva fac de asemenea mai greu de masurat, intelege si raporta aceasta interactivitate. Unele aplicatii RIA nu mai transmit nici o cerere HTTP GET de la browser dupa ce s-a incarcat prima lor pagina, folosind numai cereri asincrone de „client engine” pentru a initia toate downloadurile de care au nevoie. Un client RIA poate fi programat sa downloadeze continuu noi informatii si sa reimprospateze ecranul, sau partea de server a aplicatiei poate sa „impinga” continut catre browser printr-o conexiune care nu se inchide niciodata. In aceste cazuri, conceptul de „page download” nu mai este valabil. Aceste aplicatii sunt cunoscute sub denumirea in engleza de „refreshless”. [6]

3.3 Beneficii / neajunsuri
Beneficii

Desi dezvoltarea de aplicatii care ruleaza intr-un browser web este mult mai dificila, limitata decat dezvoltarea a aplicatii desktop traditionale, efortul este de multe ori justificat deoarece:

· Amprenta de instalarea este mult mai mica, distribuirea aplicatiei este o problema triviala sau semnificativ redusa comparativ cu o aplicatie desktop;

· Updatarea / upgradarea la o versiune noua este o operatie automata si transparenta pentru utilizatorul final;
· Utilizatorii pot folosi aplicatia de la orice computer cu o conexiune la internet;
· Exista multe unelte care permit utilizarea off-line a acestor aplicatii, cum ar fi Adobe AIR, Google Gears, Curl, si alte tehnologii;
· Majoritatea tehnologiilor RIA permit ca aplicatia sa fie consistenta, sa arate la fel, indiferent d esitemul de operare pe care clientii il folosesc;
· Aplicatiile bazate pe web sunt in general mult mai putin expuse virusarii decat un executabil;

Folosirea unui „client engine” pe langa beneficiile evidente pentru utilizator mai aduce si urmatoarele beneficii legate de performanta:
· Incarcarea client / server: cererea de resurse computationale este mult mai bine distribuita astfel incat serverul web nu necesita sa fie extrem de puternic ca in cazul unei aplicatii web traditionale; Acest lucru elibereaza resursele serverului, permitand mai multe sesiuni de client in mod concurent.
· Comunicare asincrona. „Client engine” poate interactiona cu serverul fara sa astepte ca utilizatorul sa intreprinda o actiune precum un click pe un link sau un buton. Aceasta optiune permite dezvoltatorilor sa transmita date intre server si client fara a face utilizatorul sa astepte. O aplicatie comuna a acestei optiuni este aceea de preincarca date la client, astfel incat sa anticipeze nevoia de date a utilizatorului. Google Maps foloseste aceasta tehnica pentru a incarca segmente de harta adiacenta inainte ca utilizatorul sa faca „scroll” pentru a le vizualiza.
· Eficienta din punct de vedere al traficului pe retea: traficul pe retea poate fi semnificativ redus deoarece nu este necesara retransmiterea de catre server catre client a interfetei, la fiecare actiune a utilizatorului. Totusi folosirea intensa a comunicatiei asincrone si pre-incarcarea de date pot anula usor acest avantaj.
Neajunsuri
Neajunsurile si restrictiile asociate cu RIA sunt:

· Sandboxing: doarece aplicatiile RIA ruleaza intr-un sandbox, exista acces restrictionat la resursele sistemului. Daca presupunerile despre accesul la resurse al aplicatiei este incorect atunci aplicatia va functiona incorect.

· Scriptingul trebuie activat la nivel de browser. JavaScript si alte limbaje de script sunt deseori folosite. Daca utilizatorul a dezactivat scriptul in browser atunci aplicatie fie nu va functiona corect fie nu va functiona deloc.
· Putere de procesare la nivel de client. Pentru a realiza independenta de platforma, unele aplicatii folosesc scripturi la nivel de client in limbaje interpretate precum JavaScript, dar avand o pierdere de performanta serioasa (acest lucru este chiar problematic pentru dispozitivele mobile). Acest lucru nu este o problema pentru clienti compilati precum Java unde performanta este asemanatoare cu cea limbajelor compilate traditional, sau in cazul lui Flash, Curl sau Silverlight. Unele browsere au creat engine-uri de JavaScript cu executie accelerata precum TraceMonkey folosit de Mozilla Firefox sau V8 folosit de Google Chrome.
· Timpul de download al scriptului. Desi acesta nu trebuie instalat, inteligenta aditionala pe care programatorul o ofera clientului trebuie sa fie pusa la dispozitie de catre server. In timp ce majoritatea este automat memorata in cache-ul browserului este nevoie ca cel putino data sa fie transferata de la server. Depinzand de marimea scriptului timpul de download poate fi neplacut de lung. Devoltatorii pot atenua acest neajuns comprimant codul scriptului, sau sa isi „imparta” perioada de download a scriptului pe parcursului a mai multor pagini.
· Pierderea de integritate. Daca o aplicatie este bazata pe X/HTML, conflicte apar intre scopul aplicatiei (care in mod normal vrea sa fie in control asupra interfetei si comportamentului) si scopul X/HTML (care in mod natural vrea sa impuna restrictii asupra interfetei). Interfata DOM pentru X/HTML face posibila crearea de aplicatii RIA, dar cu un efort foarte mare se poate garanta functionarea corecta.
· Pierderea de vizibilitate in fata motoarelor de cautare. Motoarele de cautare nu sunt capabile sa indexeze continutul de text al aplicatiei.

· Dependenta de conexiunea de internet.
· Nici un fel de deployment. In general RIA nu pot fi deployate in modul traditional in care aplicatiile desktop sunt deployate. Totusi existe si exceptii. (Adobe Air si Curl).

· Probleme de securitate. Mai multe frameworkuri RIA precum Adobe AIR pun la dispozitie mult mai mult acces catre sistemul local al utilizatorului decat tehnologiile anterioare pe care se bazeaza, cum ar fi Adobe Flash. Acesta putere adaugata dezvoltatorilor creeaza potential un mare de atacuri asupra sistemului client, iar vulnerabilitatile clasice web precum „Cross site scripting” pot fi folosite pentru a ataca sistemul desktop.
4. Standarde si tehnologii
Infrastructura complexa si in continua dezvoltare a tehnologiilor Web 2.0 includ software la nivel de server, metode de sortare a continutului, protocoale de mesagerie, browsere orientate catre standarde.
4.1 JavaScript
JavaScript este un limbaj de scripting care este indeosebi folosit la nivel de client in dezvoltarea aplicatiilor si a site-urilor web. El este un dialect al standardului ECMAScript. Este un limbaj dinamic, slab tipizat, bazat pe prototipuri, si pe functii de prima clasa. JavaScript a fost influentat de multe limbaje si a fost proiectat sa arate ca Java dar sa fie mai usor de folosit de cei care nu sunt programatori.

JavaScript, in ciuda numelui sau, nu are fundamental nici o legatura cu limbajul de programare Java, desi amandoua au sintaxa comuna de C, iar JavaScript copiaza multe nume si conventii din Java. Limbajul a fost original numit „LiveScript” dar apoi a fost redenumit intr-o operatiune de marketing dintre Netscape si Sun, in schimbul ca Netscape sa inglobeze masina virtuala de Java de la Sun. (1995)
4.1.1 Utilizarea in paginile web
Principala utilizare a limbajului JavaScript este de a scrie functii care sunt incluse in paginile HTML si care interactioneaza cu DOM-ul paginii (document object model). Cateva exemple simple:
· Deschiderea unei noi ferestre avand un control programatic asupra ei precum stabilirea posizitiei, dimensiunilor si a altor atribute precum meniuri, toolbaruri vizibile;

· Validarea unui formular web inainte ca datele sa fie submitate la server;

· Schimbarea imaginilor cand mouseul trece deasupra lor.

Deoarece codul JavaScript poate rula local in browserul utilizatorului, el poate raspunde rapid la actiunile utilizatorului, facand o aplicatie sa fie mult mai ergonomic. Mai departe, JavaScript poate detecta actiuni pe care HTML singur nu le poate detecta, cum ar fi apasarea unei taste particulare. Aplicatii precum Gmail profita foarte mult de acest avantaj, si foarte mult din logica interfetei este scrisa in JavaScript.
Un engine de JavaScript (cunoscut ca interpretor JavaScript sau implementare JavaScript) are rolul de a interpreta codul si de al executa. Primul interpretor de JavaScript a fost creat in cadrul corporatiei Netscape Communications, pentru browserul lor. Motorul numit SpiderMonkey a fost implementat in C. Un alt limbaj folosit la crearea de motoare JavaScript este Java.

Cel mai comun mediu de gazduire pentru JavaScript este un browser web. Browserele folosesc un API public pentru a crea obiecte care reflecta DOM-ul pentru JavaScript.
4.1.2 Probleme de compatibilitate
Interfata DOM de manipulare a paginilor web nu face parte din standardul ECMAScript, sau din limbajul JavaScript. Oficial ele sunt definite prin efort separat de standardizare de catre W3C, dar in practica implementarile din browsere sunt foarte diferite.
Pentru a face fata acestor diferente, programatorii de JavaScript incearca sa scrie cod compatibil pentru mai multe versiuni majore de browsere. In multe cazuri, aceasi caracteristica a programului este implementata dar cu un comportament diferit de la browser la browser. Au fost dezvoltate de asemenea librarii si toolkituri care incearca sa rezolve aceasta problema a compatibilitatii.
Scripturile nu functioneaza in general in urmatoarele situatii:
· se foloseste un browser vechi sau rar, care are suport pentru DOM incomplet sau „ciudat” implementat,

· se foloseste browser de pe PDA sau telefon mobil care nu suporta JavaScript,

· optiunea de a rula JavaScript este dezactivata din motive de securitate,

Pentru ca acesti useri sa fie totusi informati despre situatie, dezvoltatorii trebuie sa creeze pagini care verifica daca browserul suporta sau nu JavaScript, iar daca nu sa afiseze un mesaj intr-o pagina HTML simpla.
4.1.3 Securitate si vulnerabilitati cross-site
JavaScript si DOM cresc potentialul ca autori rau intentionati sa creeze scripturi care se ruleaza pe computerul unui client via web. Totusi exista cateva restrictii: scripturile ruleaza intr-un sandbox si pot realiza doar actiuni legate de web si nu actiuni cu scop general cum ar fi crearea de fisiere. In al doilea rand scripturile sunt constranse de sursa de provenienta in sensul ca scripturile de la un site nu au acces la informatii cum ar fi username si parola si cookie-uri de la alt site. Majoritatea problemelor de securitate sunt provenite din nerespectarea acestor doua constrangeri.

O vulnerabilitate comuna legata de JavaScript se numeste „cross-site scripting”, sau XSS. Aceste incalca regula de origine a scripturilor. XSS apare cand un atacator este capabil sa cauzeze un site sigur (de exemplu un site al unei banci) sa ruleze script malitios de pe un alt site. [5]
4.2 Obiectul XMLHttpRequest
XMLHttpRequest (XHR) este un api DOM care poate fi folosit de JavaScript si de alte limbaje de script pentru a transfera XML sau alte date de tip text intre un server web si un browser. Datale returnate de apeluri de la XMLHttpRequest sunt deseori puse la dispozitie de catre servere de baze de date. In afara de XML, XMLHttpRequest poate fi folosit sa incarce date si sub forma de HTML, JSON sau text simplu.

XMLHttpRequest este o parte importanta a tehnicilor de dezvoltare AJAX, si este folosit de foarte multe aplicatii RIA, pentru a implementa actiuni „refreshless”. [4]
4.2.1 Istorie
Conceptul de XMLHttpRequest a fost initial dezvoltat de Microsoft ca un API pe partea de server, pentru Outlook Web Access 2000. La acel moment nu era un „feature” standardizat pentru browsere web, dar a fost implementat totusi de majoritatea browserelor. Implementarea Microsoft s-a numit XMLHTTP si a fost disponibila de la introducerea lui Internet Explorer 5.0 si era accesibila prin JScrpit, VBScript si prin alte limbaje de script suportate de IE. Pana in veriunea IE 7 XMLHTTP a fost implementat ca obiect ActiveX.
Mozilla in incorporat prima implementare de XMLHttpRequest in 2002.
World Wide Web Consortium a inceput in anul 208 lucrarile pentru a standardiza acest API.

In mod traditional erau alte metode prin care se obtineau efecte similare cu XMLHttpRequest, prin intermediul limbajelor de script si/sau al plugin-urilor:

· IFrame-uri invizibile
· Remote Scripting

· Netscape LiveConnect

· Microsoft ActiveX

· Microsoft XML Data Islands

· Adobe Flash Player

· Appleturi Java
4.2.2 Principalele metode si propietati ale API-ului

Metode publice
abort():
Anuleaza cererea curenta.
getAllResponseHeaders()

Returneaza un set complet al headerelor HTTP sub forma de string.
getResponseHeader(headerName)

Returneaza valoarea unei header HTTP specificat.

open(method, URL)

open(method, URL, async)

open(method, URL, async, userName)

open(method, URL, async, userName, password)

Specifica metoda, URL-ul si alte atribute optionale ale requestului pe care il initiaza.

· Parametrul „method” poate avea valorile de: GET, POST, HEAD, PUT, DELETE sau alte metode HTTP listate in specificatiile HTTP,

· Parametrul „URL” poate fi fie un URL relativ fie absolut,

· Parametrul „async” specifica daca cererea (requestul) ar trebui tratat asincron sau nu. Daca este true inseamna ca procesarea scriptului are loc dupa ce se executa metoda send() fara sa astepte un raspuns, iar daca este false atunci scriptul asteapta un raspuns, doar dupa aceea continua procesarea scriptului.
send(content)

Trimite continutul. Acesta poate fi un string sau o referinta la un document.

setRequestHeader(label, value)

Adauga o pereche label/valoare headerului HTTP care este trimis.

Propietati publice (software)
onreadystatechange

Specifica o referinta catre un „event handler” care se executa la fiecare schimbare a starii

readyState

Returneaza starea obiectului dupa cum urmeaza:

· 0 = neintializat – functia open() nu a fost inca apelata,
· 1 = deschis – send() nu a fost inca apelata,
· 2 = trimis – send() a fost apelata, statusul si headerele sunt disponibile,
· 3 = in curs de primire, „responseText” contine date partiale (aceasta functionalitate nu este disponibila pentru IE)
· 4 = incarcat – dupa ce datele au fost primit in totalitate.
responseText

Returneaza raspunsul sub forma de string.

responseXML

Returneaza raspunsul sub forma de XML. Aceasta proprietate returneaza un obiect document XML, care poate fi examinat si parsat folosind metodele si propietatile definite de W2C DOM.

responseBody

Returneaza raspunsul ca un sir de bytes.

status

Returneaza codul de status HTTP sub forma unui numar (ex: 404 pentru „Not found”, 200 pentru „OK”). Codurile de status nu sunt in totalitate similare intre browsere diferite (mai ales intre IE si Firefox).
statusText

Returneaza statsul sub forma de string (ex: „Not Found” sau „OK”).

4.3 Ajax
4.3.1 Definitia Ajax
Ajax (asynchronous JavaScript and XML) este un grup de tehnici intercorelate de dezvoltare web, folosit pentru a crea aplicatii web interactive sau RIA. Cu ajutorul Ajax, aplicatiile web pot cere date de la server in mod asincron fara sa interfereze cu interfata si comportamentul din cadrul paginii respective. Datele sunt obtinute folosind obiectul XMLHttpRequest (descris la punctul 4.2) sau prin intermediul Remote Scripting pentru browserele care nu suporta XMLHttpRequest. In ciuda numelui, folosirea JavaScript, XML sau a comunicatiei asincrone nu este necesara.
Ajax nu este o tehnologie. Este o combinatie de mai multe tehnologii pentru a crea un nou mod de a aborda dezvoltarea web. 
Termenul AJAX a fost lansat pe 18 februarie 2005, de catre Jesse James Garret intr-un scurt eseu publicat cateva zile dupa ce Google a lansat Maps application. De atunci, numele a fost controversat si eliminat in unele grupuri de specialisti, fiind vazut ca o simpla unealta de marketing pentru tehnici deja existente. Si intr-un fel, acest lucru este adevarat: AJAX nu descrie o noua tehnica, ci pur si simplu ofera un nume comun pentru a se referi la cele existente. [1]
Ajax incorporeaza:
· Layerul de prezentare bazat pe standarde XHTML si CSS;

· Interatiune dinamica cu DOM-ul paginii;

· Interschimbare de date prin folosirea de XML si XSLT;

· Cerere de date in mod asincron prin folosirea XMLHttpRrequest;

· Folosirea de JavaScript care combina totul; [2]


Modelul traditional pentru aplicatii web (stanga) comparativ cu modelul Ajax (dreapta)
Atacurile asincrone in browser au fost posibile din 1996, cand Internet Explorer a prezentat tag-ul IFRAME, trecand printr-un numar de tehnici, cum ar fi pixeli GIFs, straturi de Netscape, Microsoft Remote Scripting, porti Java / JavaScript, atacuri stylesheet, imagine / cookies attacks, si cel mai recent XMLHttpRequest.
Microsoft Remoting Scripting MSRS sau a fost introdus in 1998. Acest dispozitiv a fost mult mai elaborat decat incercari anterioare de hack si folosea JavaScript pentru a comunica cu un applet Java ascuns, care era responsabil de comunicarea asincrona. Microsoft a utilizat aceasta tehnica cu lansarea de Outlook Web Access furnizat impreuna cu Microsoft Exchange Server 2000. Singura problema a fost ca nu folosea o tehnologie nativa de browser si apleturile Java ii limitau viteza si compatibilitatea.
In 2002, Microsoft inlocuieste Scripting Remoting cu XMLHttpRequest, care a fost rapid copiat de toate marile browsere. Singura diferenta a fost ca, pana la Internet Explorer 7, XMLHttpRequest a fost implementat cu ActiveX. Odata cu lansarea de IE7, ActiveX nu mai trebuie activat pentru a suporta cerintele AJAX.

Ceea ce a incetinit aceasta tehnica, precum si progresele tehnologiei browser, a fost inconsistenta. Browserele se comportau diferit si avansau prea repede pentru ca dezvoltarea de aplicatii sa se bazeze pe ele. Dupa ce sa incheiat la razboiul browserelor a incetat si nu au mai fost implicati bani, dezvoltarea lor a incetinit, incepand sa se axeze pe impunerea de standarde.

Cele mai moderne browsere au implementat Uniform Resource Identifier (URI), HTTP/1.1, HTML 4.01, Document Object Model (DOM) si JavaScript. Aceasta inseamna ca este mai putin nevoie de reguli pentru a aplica diferite script-uri in functie de browser.
Istoric, site-uri Web s-au imbunatatit din punct de vedere al experientei utilizatorului, prin implementarea Dynamic HTML sau DHTML, o metoda de a combina HTML, JavaScript, CSS (cascading style sheets), si Document Object Model (DOM) pentru a interactiona cu evenimentele utilizatorului. Cu toate acestea, aceasta interactivitate a fost limitata deoarece nu exista nici o interactiune cu serverul. A fost posibila manipularea prezentarilor in multe moduri, inclusiv continut nou, drag-and-drop, rearanjarea si stergerea de elemente, dar nici o interactiune cu baza de date din background, limitand drastic orice beneficii.
4.3.2 De ce este Ajax diferit
O aplicatie Ajax elimina procesul start-stop-start-stop al interactiunii pe web prin introducerea de un intermediar - un motor Ajax - intre utilizator si server. Aparent, adaugarea unui strat de aplicare l-ar face sa raspunda mai greu la comenzi, dar este exact invers.
In loc de incarcare de o pagina de Web, la inceputul sesiunii, browserul incarca un motor de Ajax - scris in JavaScript si, de obicei, ascuns intr-un cadru. Acest motor este responsabil atat pentru redarea interfatei utilizatorului, cat si la comunicarea cu serverul in numele utilizatorului. Motorul Ajax permite ca interactiunea utilizatorului cu serverul sa se faca asincron – independent de comunicarea cu serverul. Deci, utilizatorul nu se va uita niciodata la o pagina de web goala si la icoana-clepsidra, asteptand ca serverul sa faca ceva.
Fiecare comanda a utilizatorului, care in mod normal ar genera o actiune HTTP, ia forma unei comenzi JavaScript directionata catre motorul Ajax. Orice raspuns catre utilizator, care nu necesita o prelucrare de catre server – cum ar fi de exemplu o simpla verificare a datelor, o editare a acestora in memorie sau chiar unele forme de navigare – este prelucrat in totalitate de catre motor. Daca la un moment dat motorul necesita ceva din partea serverului pentru a raspunde – completarea de date pentru procesare, incarcarea unui nou cod de interfata sau preluarea de noi date – acest lucru se face asincron, in general folosind XML, fara a priva interactiunea utilizatorului cu aplicatia. [2]
4.3.2 Cine foloseste Ajax?
Google investeste enorm in Ajax. Toate marile produse pe care Google le-a lansat in ultimul an - Orkut, Gmail, ultima versiune beta a Google Groups, Google Suggest si Google Maps – toate sunt aplicatii Ajax.
Toate aceste proiecte demonstreaza faptul ca Ajax sta bine nu numai pe plan tehnic, dar este de asemenea foarte practic pentru aplicatile de zi cu zi. Pentru ca nu vorbim aici de o noua tehnologie folosita numai in laborator. Aplicatiile folosite de Ajax pot fi de orice marime, de la cele mai simple, cum ar fi Google Suggest care foloseste single-function, pana la cele mai complexe cum ar fi Google Maps.
In prezent, Microsoft lucreaza la o serie de programe Live. Windows, Office, Messenger, Shopping Carts, toate sunt programe bazate pe Ajax fi folosesc tehnologia Atlas.
In februarie 2006, IBM, impreuna cu un grup de lideri in domeniu a anuntat o initiativa open-source menita sa popularizeze implementarea Ajax. Aceasta initiativa, cunoscuta sub numele de OpenAjax (www.openajax.org) este (la data cand acest articol a fost scris) folosit de peste 60 de companii si organizatii printre care BEA Systems, Borland, the Dojo Foundation, the Eclipse Foundation, Google, IBM, Laszlo Systems, Mozilla, Nexaweb, Novell, Openwave Systems, Oracle, Red Hat, Yahoo, Zend si Zimbra.
4.3.4 Avantaje / dezavantaje ale Ajax-ului
Avantaje

Ajax este unul din marile progrese in ultimii 10 ani in ceea ce priveste dezvoltarea aplicatiior web, fiind din ce in ce mai raspandit, popular si eficient.

Dar care sunt marile avantaje ale folosirii Ajax in pagina dumneavoastra de web si de ce este atat de popular?
Utilizarea mai eficienta a latimii de banda
Latimea de banda, in termeni web, inseamna mai mult sau mai putin pachetul de date transmis intre utilizator, care interactioneaza cu un site web si serverul care proceseaza respectiva comanda. De exemplu, cand dati click pe o imagine si aceasta se incarca pe monitor, folositi latimea de banda a siteului. Unele domenii web au o limitare incredibila a latimii de banda pe luna, de aceea programatorii de web-sites au cautat mereu sa micsoreze aceasta latime pentru fiecare aplicatie sau solicitare.

Pentru ca utilizeaza numai latimea de banda AJAX necesara incarcarii primei comenzi, se scade considerabil utilizarea latimii de banda lunara. Spre deosebire de aplicatii normale, AJAX nu necesita ca fiecare pagina sa fi reactualizata sau re-incarcata de fiecare data cand un utilizator solicita un alt proces. Continutul fiecarei pagini este incarcat in fundal, astfel incat utilizatorul poate avea o comunicare fluida cu site-ul.
Viteza
Vorbind simplu, AJAX face ca pagina dvs. sa se incarcarce mult mai rapid. Exista totusi o explicatie mai elaborata a acestui aspect. Din aceleasi motive care va ajuta sa limitati folosirea lunara de banda, AJAX creste, de asemenea, viteza de incarcare a fiecarei pagini. Deci, pentru ca AJAX genereaza HTML pe plan local si nu face apel inutil la JavaScript sau de date, paginile construite cu AJAX se incarca mult mai rapid.
Alte aspecte
In multe cazuri, paginile de pe un site au un continut comun. Folosind metodele traditionale, acel continut ar trebui reincarcat la fiecare comanda. Insa, folosind Ajax, o aplicatie web poate solicita numai continutul care trebuie actualizat, prin urmare reducandu-se foarte mult folosirea latimii de banda si timpul de incarcare.
Utilizarea de cereri asincron permite clientului de browser Web, UI-ul de a fi mult mai interactiv si de a raspunde mai rapid la comenzi, iar sectiuni de pagini pot fi, de asemenea, reincarcate individual. Utilizatorii se pot percepe aplicatia ca fiind mai rapida, desi ea nu s-a schimbat pe server.

Utilizarea Ajax poate reduce conexiunile cu serverul, tinand cont ca scripturile nu necesita sa fie incarcate decat odata.
Dezavantaje

Chiar daca Ajax s-a impus ca un real progres tehnologic in domeniu, el inca are imperfectiuni. Ca orice alta tehnologie, Ajax are multe dezavantaje, ceea ce ii face pe multi programatori web sa se gandeasca de doua ori inainte de a-l implementa.

Deci care ar fi dezavantajele Ajax?
Siguranta datelor personale
Deoarece Ajax incarca informatia si procesele in spatele aplicatiei, utilizatorul nu poate vedea jumatate din ceea ce este transmis catre server si probabil salvat ca date. Unii programatori web se intreaba cat de eficient este Ajax in a oferi clientilor siguranta datelor si prin urmare critica aplicatiile care se bazeaza pe el.

Un aspect a fost adus in atentia mass-media, cand intr-un articol despre siguranta Ajax, autorul vorbea despre actiunile pe care utilizatorii nu le pot vedea cand se inregistreaza. De exemplu, vi se spune sa completati o cerere pentru un loc de munca ca dadaca. Formularul va cere sa completati daca ai fost vreodata condamnata pentru o infractiune si in mod accidental, apasati „da”. Daca forma de completare utilizeaza AJAX, persoana care primeste cererea dumneavoastra ar putea stoca permanent cererea cu raspunsul „da”, chiar daca remediati eroarea si bifati „nu”; prin urmare ati putea pierde respectivul loc de munca.
Google nu poate indexa paginile AJAX 
Acesta este unul din principalele motive pentru care cele mai multe persoane nu folosesc AJAX pe fiecare pagina din site-ul lor. In mod normal, limitarea paginilor pe care folositi AJAX poate remedia aceasta problema, ca si folosirea de tehnologie Ajax pe ici-colo. Daca o pagina intreaga sau de aplicare este scrisa in AJAX, Google nu are in prezent capacitatea de a o indexa, ceea ce poate dauna aplicatiilor Search Engine Optimization si Page Rank.
Accesibilitatea
Probabil cel mai mare dezavantaj al siteurilor bazate pe AJAX este cel legat de accesibilitate. Unul dintre marile avantaje al folosirii Ajax este faptul ca orice browser si orice sistem de operare ii pot folosi codul. Cu toate acestea, versiunile mai vechi ale browserelor actuale s-ar putea sa nu poata citi obiecte JavaScript sau XML, obiecte necesare pentru a vizualiza aplicatiile AJAX. Mai mult, unele browsere au JavaScript dezactivat in mod automat si unii utilizatorii, neintelegand cum sa remedieze aceasta problema, pot parasi site-ul dumneavoastra.
Toate aceste dezavantaje pot fi remediate insa extrem de usor. De exemplu, in cazul browserelor inaccesibile, o versiune separata a unui site cu motor AJAX sau un simplu pop-up care informeaza utilizatorii de faptul ca trebuie sa activati JavaScript poate fi cheia pentru vizitatorul sa nu paraseasca pagina. Google probabil va avansa in aceste tehnologii, va gasi la un moment dat o rezolvare a acestor probleme de index si va veni o zi cand toate aplicatiille AJAX vor preveni utilizatorii asupra informatiei care este salvata si vizualizata.
Alte aspecte
Paginile create dinamic nu se inregistreaza in istoria a browser-ului, asa ca un clic “Inapoi” nu l-ar readuce pe utilizator la o stare anterioara din pagina activata cu Ajax, ci la ultima pagina de dinaintea ei. Solutiile actuale includ utilizarea de IFrames invizibile pentru a declansa schimbari in instoria browser-ului si de schimbare a portiunii de URL (partea de dupa #) atunci cand este AJAX este rulat si monitorizat pentru monitorizarea modificarilor.
Actualizarile paginilor de web dinamice ingreuneaza de asemenea actiunea utilizatorului in a face bookmark intr-un anumit punct al aplicatiei. Solutii la aceasta problema exista, multe dintre ele folosind un fragment de identificare URL (portiunea de URL de dupa „#”) pentru a urmari acest lucru, si permite utilizatorilor sa revina la aplicatie, la un moment dat.
Pentru ca cele mai multe web crawlerele nu executa codul JavaScript, aplicatiile web ar trebui sa ofere un mijloc alternativ de accesare al continutului care in mod normal, ar fi preluat cu Ajax, pentru a permite motoarelor de cautare sa il indexeze.

Orice utilizator al carui browser nu suporta JavaScript sau Ajax, sau pur si simplu are JavaScript dezactivat, nu va putea sa ii foloseasca functionalitatea. In mod similar, dispozitive precum telefoanele mobile, PDA-uri, cititoare de ecran, s-ar putea sa nu aiba suport pentru JavaScript sau XMLHttpRequest. De asemenea, cititoare de ecran, care sunt capabilile sa utilizeze Ajax nu au inca posibilitatea de a citi corect continutul generat dinamic.

Aceeasi politica impiedica Ajax-ului de la a fi utilizat in domenii, cu toate ca W3C are un draft care i-ar activa acesta functionalitate.

Lipsa standardelor din spatele Ajax inseamna nu exista un model de lucru larg adoptat pentru a testa aplicatiile Ajax. Instrumentele de testare pentru Ajax de multe ori nu inteleg evenimentele-model, modelele de date si protocoalele.

Ofera un alt vector de atac pentru hackeri, vector pe care programatorii de web nu l-au testat inca suficient.
5 Critici la adresa Web 2.0
Se spune ca Web 2.0 nu reprezinta o noua versiune a World Wide Web, ci doar continua sa foloseasca asa-numitele tehnologii si concepte Web 1.0. Tehnici, cum ar fi AJAX nu inlocuiesc protocoale ca HTTP, dar mai adauga si un plus de abstractizare pe deasupra. Multe din ideile de Web 2.0 figureaza deja in implementari de retea, cu mult inainte ca Web 2.0 sa fi aparut. Evolutiile anterioare au venit de asemenea tot din cercetarea in domeniul invatarii si lucrului in regim de colaborare, pe calculator, prin produse gen Lotus Notes si Lotus Domino.
Intr-un interviu Tim Berners-Lee a descris termenul de Web 2.0 ca fiind o „bucata de jargon”. „Nimeni nu stie ce inseamna”, a spus el mergand pana la a spune ca „daca pentru tine Web 2.0 inseamna bloguri si wikis … pana la urma acesta este scopul internetului”.
Web 2.0 nu este primul exemplu de comunicare care creaza un fals, un supra-evaluat sens a valorii tehnologiei si un impact asupra culturii. Evolutia in anul 2000 a domeniului .com si a tot ce tine de el a fost o incununare retorica a sublimului tehnologic, in sensul ca si-au asigurat mai tarziu un loc sigur in jargonul de Web 2.0.
5.1 Tim Berners-Lee despre Web 2.0: „Nimeni nu stie ce inseamna”
Web 2.0 pentru antreprenorii optimisti are o aroma dulce de bani. Pentru cei cinici parfumul se disipeaza putin. Tim Berners-Lee, fondatorul web-ului a analizat problema Web 2.0 intr-un interviu pentru IBM unde a fost foarte rezervat. Sir Tim are astfel mari indoieli ca Web 2.0 este diferit pana la urma de la Web 1.0.

Atunci cand a fost intrebat daca este corect sa spunem ca diferenta dintre cele doua ar putea fi descrisa ca „Web 1.0 este despre conectarea computere, in timp ce Web 2.0 este despre comunicarea intre oameni”, Berners-Lee a raspuns: „Cu siguranta nu. Web 1.0 a avut rolul de a conecta oamenii. A fost un spatiu interactiv si cred ca Web 2.0 este o bucata de jargon, nimeni nestiind ce inseamna. Daca Web 2.0 inseamna pentru tine wiki si blog-uri, pana la urma acesta este scopul internetului. Web 2.0 inseamna folosirea standardelor care au fost produse de oamenii care au lucrat la Web 1.0.”
El foloseste cuvinte mari despre bloguri si wiki, spune numai lucruri bune despre AJAX, dar Berners-Lee acuza termenul „Web 2.0” pentru lipsa oricarui inteles coerent. O scurta privire la orice lista de site-uri Web 2.0 este de ajuns pentru a intelege la ce se refera. In ce sens toate site-urile fac ceva calitativ diferit fata de cele de dinainte? In ce sens aceste site-uri au un punct comun de au ajuns sa fie grupate intr-o singura categorie?

Chiar si boosterii sunt de acord ca cea mai mare problema pentru Web 2.0 este lipsa unei definitii reale. Dar poate ca cea mai mare critica a fenomenului Web 2.0 este ca nu a reusit sa genereze cu adevarat produse cu adevarat importante. Josh Kopelman argumenteaza ca prea multe domenii de Internet sunt orientate catre un public slab calitativ si prea putini programatori .net au viziune buna in a construi sisteme bune pentru publicul larg.
6. Concluzii
Eu cred, ca exista un numar de puncte de baza pe care ne putem baza cand vorbim despre Web 2.0. In primul rand, faptul ca Web 2.0 este mai mult decat un set de lucruri „cool”, de noi tehnologii si servicii, a caror importanta este de necontestat. Este de fapt o serie de idei mari care schimba modul in care unele persoane interactioneaza. In al doilea rand, este de asemenea important sa recunoastem ca aceste idei nu sunt neaparat destinate conservarii ideii de Web 2.0, dar sunt, de fapt, direct sau indirect, reflectii ale puterii internetului: ciudatul amalgam de tipologii si efecte la nivel macro si micro produs de o masa de un miliard de utilizatori de Internet.
In final este important sa ne uitam la implicatiile Web 2.0. Schimbarile care au loc sunt de natura, cred eu, sa furnizeze provocari importante mai ales pentru educatie: in primul rand publicul larg si puterea pe care o are va deveni mult mai importanta pe masura ce Web faciliteaza acomodarea a noi comunitati si grupuri. In al doilea rand, cresterea numarului de utilizatori sau a continutului auto-generat, ascensiunea amatorilor si a culturii DIY va provoca modul conventional in care gandim si ne vom intreba cine detine cunostintele, ce inseamna sa avem elite, statut si ierarhie. (problemele pot fi cu usurinta observate in cazul Wikipedia).
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